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 سال کشور  دانشگاه رشته/گرايش  تحصيلات 

 1394 ایران  دانشگاه تربیت مدرس  مدیریت بازرگانی گرایش بازاریابی بین الملل  دكتري

 1383 ایران  دانشگاه تهران  مدیریت بازرگانی گرایش بازاریابی بین الملل  كارشناسی ارشد 

 1381 ایران  دانشگاه فردوسی مشهد  مدیریت بازرگانی كارشناسی

 فرصت مطالعاتي 1.2

 سال کشور  دانشگاه رشته/گرايش  نوع فعالیت 

     

 . انتشارات3

 داخلىات  مقالات علمى در نشري 1.3

 شماره جلد/سال  نام مجله  عنوان مقاله 
سال 

 انتشار 
 نوع مقاله همكار

شناسایی و تحلیل راهبردهای فرهنگی ـ  

در بستر   Zاجتماعی اثرگذار بر رفتار خرید نسل 

 رسانه های اجتماعی  

پژوهش های  

 جامعه شناختی
 19 1404 

تکتم پیش فنگ، هادی  

 بستام*، علی حسین زاده
 پژوهشی -علمی 

طراحی و تبیین مدل توپوگرافی ذهنی با تکیه 

بر برندینگ شهری)مطالعه موردی بر روی شهر  

 مشهد(

فصلنامه جغرافیا  

)برنامه ریزی 

 منطقه ای(  

 18 1403 
راضیه فلاحتی   هادی 

 بستام*،  هادی طاهرپور  
 پژوهشی -علمی 

تبیین نقش نوآوری خدمات در رفتارهای هم  

آفرینی ارزش مشتری با میانجیگری مشغولیت  

 مشتری در صنعت هتلداری 

 1403 16  مدیریت بازرگانی 
میثم فخاریان ، علی 

 حسین زاده ، هادی بستام 
 پژوهشی -علمی 

شناسایی و رتبه بندی عوامل موثر در اثر بخشی 

 فعالیت های ترفیعی

 شرکت با استفاده از رویکرد بازاریابی عصبی 

فصلنامه علمی 

تخصصی مدیریت، 

 حسابداری و اقتصاد 

 29 1402 
ملیحه محسنی،هادی  

 بستام
 پژوهشی -علمی 

طراحی مدل نوآوری خدمات مبتنی بر هم 

 آفرینی ارزش مشتری در صنعت هتلداری 
 1402 15  مدیریت بازرگانی 

میثم فخاریان ، علی 

 حسین زاده ، هادی بستام 
 پژوهشی -علمی 

طراحی مدل کسب و کار نوآور در صنعت  

گردشگری با تاکید بر خلق ارزش در مقصد  

 )مورد مطالعه: شهرستان مشهد(

فصلنامه مطالعات 

اجتماعی  

 گردشگری 

 23 1402 
حسین قدمی ، هادی  

 بستام* ، علی حسین زاده 
 پژوهشی -علمی 

مدیریت شهری و تعریف برند با تکیه موضوعی 

 بر شهر مشهد 

مدیریت تبلیغات و  

 فروش
 9 1401 

راضیه فلاحتی  هادی  

بستام* هادی طاهرپور  

 کلانتری

 پژوهشی -علمی 

 س
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چابکی در قابلیت های بازاریابی ،طراحی و 

اولویت بندی معیارها موردمطالعه: گردشگری 

 سلامت 

فصلنامه مدیریت  

 کسب و کار نوآورانه 
 56 1401 

انوش امیدی، علیرضا پویا،  

هادی بستام، و علی  

 حسین زاده

 پژوهشی -علمی 

بررسی عوامل موثر بر بازاریابی چابک دیجیتال  

در صنعت بانکداری با بهره گیری از نقشه  

 شناختی

فصلنامه مدیریت  

 عملیات 
 7 1401 

جلال صالحی ، علی  

 حسین زاده ، هادی بستام 
 پژوهشی -علمی 

طراحی مدل داینامیکی ارزش ویژه برند با  

 تمرکز بر اخبار جعلی و دانش مشتری  
 1401 28  مدیریت فردا

آرین نژاد داود ، علیرضا  

پویا ، هادی بستام ، علی 

 حسین زاده

 

 پژوهشی -علمی 

تحلیل نگرش و رفتار مشتریان شرکتی در 

 صنعت بانکداری

کاوش های  

 مدیریت بازرگانی 
 27 1401 

علیرضا پویا ، هادی بستام  

، علی حسین زاده ، میثم  

 فخاریان 

 پژوهشی -علمی 

طراحی و تبیین مدل جامع خریدآنی مشتریان 

کننده در فروشگاه مبتنی بر رویکرد رفتار مصرف

 های زنجیره ای شهر مشهد 

پژوهشنامه مدیریت 

 اجرایی
26 26 1400 

بستام  *  عباس   یهاد 

    ایپو رضایپور   عل یفیشر

 زاده نیحس یعل

 پژوهشی -علمی 

ارایه الگوی داینامیکی اخبار جعلی در دوران  

با توجه به مولفه های ارزش  19-شیوع کووید

 ویژه برند 

مجله دانشکده  

 پزشکی مشهد 
5 5 1400 

آرین نژاد داود ، علیرضا  

پویا ، هادی بستام ، علی 

 حسین زاده

 پژوهشی -علمی 

ویژگی ها و رفتار مصرف کننده و تاثیر آن بر  

خرید آنی )مطالعه موردی فروشگاه های  

 زنجیره ای مشهد( 

  یپژوهش ها

  یاخلاق
  زییپا  ازدهمی

 1شماره 

 یاپی)پ

41) 

1398 

  یپور هاد یفیعباس شر

زاده   ن یحس یبستام عل

 ا یپو رضایعل

 پژوهشی -علمی 

عوامل مؤثر بر قصد   یساختار یارائه الگو

 پوشاک حجاب در زنان  دیخر

  -فصلنامه فرهنگی 

تربیتی زنان و  

 خانواده 

 1396 38 یازدهم 

اصغر  سعید ده یادگاری 

هادی   مشبکی اصفهانی

 نبی الله الیاسی بستام

 پژوهشی -علمی 

مدل یابی رابطه اقدامات مدیریت منابع انسانی 

و اثربخشی سازمانی با نقش واسط مشارکت  

شغلی )مورد مطالعه: کارکنان شرکت عالیس 

 مشهد(

مجله مدیریت  

 منابع انسانی پایدار 
 1398 1 اول 

سمانه صادقیان*، هادی  

 بستام، سیده زهرا فاطمی
 ترویجی -علمی 

نقش بازاریابی در توسعه گردشگری سلامت 

 در ایران

مجله دانشکده  

 ارتش  یپرستار
 شانزدهم 

 1شماره 

 یاپی)پ

30) 

1395 

هادی بستام، محمد 

مهدی مودی قالیباف،  

 *امیررضا عاملی

 ترویجی -علمی 

طراحی مدل کسب و کار انطباقی )مورد 

 مطالعه:صنایع غذایی(

 

نشریه کاوش های 

مدیریت بازرگانی،  

)پاییز و  14پیاپی 

زمستان 

  211صص  (،1394

-240 

 1394 14 هفتم

هادی بستام، اصغر  

مشبکی اصفهانی*،  

اسدالله کردناییج، عادل 

 آذر 

 پژوهشی -علمی 

ارتقای عملکرد سازمانی از طریق فراموشی 

 سازمانی هدفمند:مطالعه موردی 

نشریه مدیریت  

  48سلامت، پیاپی 

)تابستان 

  93صص  (،1391

-105 

 1391 48 دهم 
اصغر مشبکی، هادی 

 بستام، سعیده یادگاری 
 پژوهشی -علمی 

       

 

 

 

 خارجي  اتمقالات علمى در نشري 2.3

Type Country Year No Journal Title 

http://ensani.ir/fa/article/436699/%D9%88%DB%8C%DA%98%DA%AF%DB%8C-%D9%87%D8%A7-%D9%88-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81-%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%88-%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D8%A2%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%A2%D9%86%DB%8C-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF-
http://ensani.ir/fa/article/436699/%D9%88%DB%8C%DA%98%DA%AF%DB%8C-%D9%87%D8%A7-%D9%88-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81-%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%88-%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D8%A2%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%A2%D9%86%DB%8C-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF-
http://ensani.ir/fa/article/436699/%D9%88%DB%8C%DA%98%DA%AF%DB%8C-%D9%87%D8%A7-%D9%88-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81-%DA%A9%D9%86%D9%86%D8%AF%D9%87-%D9%88-%D8%AA%D8%A7%D8%AB%DB%8C%D8%B1-%D8%A2%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%AE%D8%B1%DB%8C%D8%AF-%D8%A2%D9%86%DB%8C-%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%88%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF-
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/41955/%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%DB%8C%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%D9%85-%D8%A8%D9%87%D8%A7%D8%B1-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-38
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/41955/%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%DB%8C%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%D9%85-%D8%A8%D9%87%D8%A7%D8%B1-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-38
http://ensani.ir/fa/article/journal-number/41955/%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%DB%8C%D8%A7%D8%B2%D8%AF%D9%87%D9%85-%D8%A8%D9%87%D8%A7%D8%B1-1396-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-38
http://ensani.ir/fa/article/author/75571
http://ensani.ir/fa/article/author/55490
http://ensani.ir/fa/article/author/55490
http://ensani.ir/fa/article/author/177730
http://ensani.ir/fa/article/author/177730
http://ensani.ir/fa/article/author/174438
https://www.magiran.com/paper/2071323
https://www.magiran.com/paper/2071323
https://www.magiran.com/paper/2071323
https://www.magiran.com/paper/2071323
https://www.magiran.com/volume/152652
https://www.magiran.com/volume/152652
https://www.magiran.com/paper/2068862
https://www.magiran.com/paper/2068862
https://www.magiran.com/paper/1491710
https://www.magiran.com/paper/1491710
https://www.magiran.com/volume/103337
https://www.magiran.com/volume/103337
https://www.magiran.com/volume/103337
https://www.magiran.com/volume/103337
https://www.magiran.com/volume/103337
https://www.magiran.com/paper/1049244
https://www.magiran.com/paper/1049244
https://www.magiran.com/volume/72682
https://www.magiran.com/volume/72682
https://www.magiran.com/volume/72682
https://www.magiran.com/volume/72682
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ISC Iran 2023 2 
Journal of Systems 
Thinking in Practice 

 

Designing a Dynamic Brand Equity 
Model Concentrating on Fake 

News in Coca-Cola Company 
 

ISC Iran 2022 7 

Advances in 
Mathematical 

Finance  &
Applications 

 

Applying the Entropy Method to 
Design an Agile Financial Mar-

keting Capability Model for 
Developing the Health Tourism 

Industry after  
 

ISC Iran 2021 12 

Iranian Journal of 
Operations 
Research 

 

Provide agile marketing capability 
model for the development of 
health tourism industry 

 

ISC Iran 2021 1 

International 
Journal of Digital 

Content 
Management 

 

The Agility Model of the Banking 
Industry in 

Digital Marketin 
 

ISC Malaysia 2015 5 

International 
Journal of Business 
and 
Technopreneurship 

Examining the adaptation strategy 
at the level of the business model 
(sase study: Iran’s food industry) 

ISC Malaysia 2017 7 

International 
Journal of Business 
and 
Technopreneurship 

A Study of Factors Affecting 
Consumer Buying Behaviour in 
Online Shopping (Case Study: 
Digikala Online Store) 

ISC Indonesia 2018 10 
ASEAN Marketing 
Journal  

THE EFFECT OF ORGANISATIONAL 
REPUTATION ON E-LOYALTY: THE 
ROLES OF E-TRUST AND E-
SATISFACTION 

      

 (مقاله با) المللي بين و داخلي  همايشهاي 3.3

 

 

 تاريخ  کشور  عنوان مقاله همايشنام  

در   شرفتهیپ قاتیتحق ی الملل نیكنفرانس ب  نی پنجم

 ی و علوم انسان تیریمد

مشهد بر حفظ   8منطقه  ي برند سازمان شهردار تیجذاب  ریتاث

بر   دی و تاك يرابطه ا یقرارداد روانشناخت  جادیكاركنان با استعداد با ا

 كاركنان  يریمشاركت پذ

 1404 ایران 

در   تال یجیتحول د  یالملل نی كنفرانس ب نیچهارم

و   يراهبرد  ي و تجارت: چشم اندازها تیریمد

 ن ینو  ي هایفناور

  يعوامل موثر بر توسعه توانمندساز يبند تیو اولو  ییشناسا

 مشهد   يمورد مطالعه : شهردار یبر هوش مصنوع یكاركنان مبتن

 ران یا

1404 

و   يگردشگر ت،یریمد ی الملل نیكنفرانس ب  نی نهم

 ي تکنولوژ

در   یانحراف  ي و رفتارها يدر بروز سهل انگار  یعاطف یخستگ نقش

 مشهد   يقطار شهر  يكاركنان شركت بهره بردار انیم

 ران یا
1403 

 ي و حسابدار  تیریعلوم مد ی الملل نیكنفرانس ب  نی نهم

با   دیو قصد خر غات یمشهور بر نگرش به تبل دكننده ییاثر تا یبررس

  ینستاگرامیا انی)مورد مطالعه : مشتر غاتیارزش تبل يگر یانجیم

 مردانه (  ياكسسور

 ران یا

1402 

با   يعلوم و تکنولوژ  نینو  ي ها افته ی یكنفرانس مل نی نهم

 ي و حسابدار تیریمد وتر،ی كامپ تیمحور

 ران یا   دیو قصد خر غاتی مشهور بر نگرش به تبل  يها  دكننده ییتا اثر
1402 

 1402 ران یانقش   لی : تحلينوآور ت یبر رشد قابل یسازمان يریادگی نقشو  تیریمد يپژوهش ها  یالملل ن یكنفرانس ب ن یزدهمیس

javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
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   یفرهنگ سازمان  یانجیم ی علوم انسان

 یكنفرانس مل ن یو چهارم ی الملل نیكنفرانس ب  نیسوم

 يو حسابدار یروانشناس ت،یریدر مد نینو  يها  افتهی

بر   یسازمان يریادگی ری دانش در تاث تیریمد یانج ینقش م لیتحل 

 برق مشهد   عیشركت توز ينوآور تی قابل

 ران یا
1402 

 یكنفرانس مل ن یو چهارم ی الملل نیكنفرانس ب  نیسوم

 يو حسابدار یروانشناس ت،یریدر مد نینو  يها  افتهی

  تیریشهرت برند بر مد رینگرش به برند در تاث  یانج ینقش م لیتحل 

 برند بانک رفاه در شهر مشهد  

 ران یا
1402 

  نینو   يپژوهشها یالملل  نیكنفرانس ب نیازدهمی

 در هزاره سوم  یو علوم انسان تیریمد ،يحسابدار

 ینیكارآفر شیو گرا یسازمان ينوآور یانج ینقش م یبررس

بر عملکرد   یاجتماعیكاربرد رسانه ها يدر اثرگذار یسازمان

  یسازمان

 ران یا

1402 

  یو مهندس ی نیكارآفر یالملل نی كنفرانس ب ن یهفتم

 ع یصنا

به   ل یبر تما يو خودكارآمد یشغل ي خودمختار ریتاث یبررس

كاركنان شركت نفت و   ان یاشتراک دانش و توسعه خودراهبر در م

   رانیگاز شرق خانگ

 ران یا

1402 

آموزش با جامعه ، سازمانها و   وندی پ یمل شیهما نیاول

 )چالشها و راهکارها( عیصنا

عملکرد منابع   يبر رو یخدمات آموزش ينوآور ریتاث یابیارز

استان خراسان   ی: دانشگاه آزاد اسلام ي)مطالعه مورد یانسان

 (  يرضو 

 ران یا

1402 

هزاره   يدانش و فناور یالملل نی ب شیهما ن یدر هفتم

 رانیا ي و حسابدار تیریسوم اقتصاد، مد

با نقش   ینیبه كارآفر لیبر تما نانه یكارآفر یتیخودهو  ریتاث یبررس

 مشهد(   ی دانشگاه فردوس انینگرش )مورد مطالعه: دانشجو  یانجیم

 ران یا
1402 

  ي دانش و كسب و كارها تیریمد یمل شیهما نی پنجم

و   ان یاقتصاد دانش بن کردیبا رو ی کیالکترون

 ي هوشمندساز

)مورد مطالعه :   يشهر نگ یبرند ی ذهن ی مدل توپوگراف  یابیاعتبار

 شهر مشهد(  

 ران یا

1402 

در   نینو  يها یتوسعه علوم فناور  یمل شیهما نی نجمپ

 وتر یو كامپ يحسابدار ت،یریمد

در   ییمعلمان ابتدا يعوامل موثر بر بهبود عملکرد حرفه ا ییشناسا

   يمجازیآموزش ها

 ران یا
1401 

در   نینو  يها یتوسعه علوم فناور  یمل شیهما نی پنجم

 وتر یو كامپ يحسابدار ت،یریمد

  يمورد انتظار شهروندان در هوشمندساز يارزش ها  ییشناسا

   يشهر کیتراف 

 ران یا
1401 

 سلامت  يگردشگر یابیبازار ی الملل نیكنفرانس ب
  يدرصنعت گردشگر یابیبازار يها تیقابل   یبه چابک از ین علل

 سلامت 

 ران یا
1401 

علوم   جیتوسعه و ترو  یپژوهش یعلم  شیهما نی نهم

 رانیا يو حسابدار تیریمد

اطلاعات بر عملکرد شركت با نقش   يفناور یدوسوتوان  ریتاث

د مطالعه :  )مور کیاستراتژ یو چابک  یسازمان ينوآور یانجیم

توس   ی كوچک و متوسط مستقر در شهرک صنعت يشركت ها

 مشهد( 

 ران یا

1401 

در   نی نو  ي کردهایرو یكنفرانس مل نیدوازدهم

 ي اقتصاد و حسابدار ت،یریمد

مشهد در   يكم پرسنل شهردار لیعوامل موثر بر تما ییشناسا

   يشهردار یاستفاده از مراكز پزشک

 ران یا
1400 

در   نی نو  ي کردهایرو یكنفرانس مل نیدوازدهم

 ي اقتصاد و حسابدار ت،یریمد

مشهد در   يكم پرسنل شهردار لیعوامل موثر بر تما يبند تیاولو 

   يشهردار یاستفاده از مراكز پزشک

 ران یا
1400 

در   ن یسالانه تحولات نو  یالملل نی كنفرانس ب نیچهارم

 ي اقتصاد و حسابدار ت،یریمد

با   ی اجتماع يرسانه ها  یابیبازار يها تیفعال  ن یرابطه ب یبررس

در   یاجتماع تیهو  يری گ ی انجیبا توجه به نقش م يمشتر تیرضا

 در شهر مشهد   رانسلیشركت ا انیمشتر

 ران یا

1400 

 ت،یریمدرن مد ي ترفندها یالملل ن یكنفرانس ب ن یدهم

رشد كسب و    کردیبا رو  ياقتصاد و بانکدار ،يحسابدار

 كارها

بدون   ي بانکدار يساز اده یچالش ها و موانع پ ي و رتبه بند ییشناسا

 شعبه )مورد مطالعه: بانک قرض الحسنه رسالت( 

 ران یا

1400 

و  تیریمد شگاه یآزما ی الملل نیكنفرانس ب  نیاول

 و اقتصاد  تیرینوآورانه در مد يکردهایرو

در  انیمشتر یگردانیعوامل موثر در كاهش نرخ رو ییشناسا

 ملل   يموسسه اعتبار

 ران یا
1400 

در   نینو  يچشم اندازها  ی الملل نیكنفرانس ب  نیششم

 ینیو كارآفر يحسابدار ت،یریمد

صنعت حمل و   یالملل نیب انیعوامل موثر بر جذب مشتر ییشناسا

حمل   ي)مورد مطالعه : شركتها انه یم ي ایكالا در آس تینقل و ترانز

 ران یا
1400 
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 کتابهاى تاليفى  3.4

 و نقل مستقر در مشهد(  

برتر و ثروت   ي كسب و كارها ی كنفرانس مل نیاول

 نیآفر

بر اعتبار درک   نینظرات آنلا ی رامونیو پ ییابعاد محتوا ریتاث یبررس

 بابا   ی عل يگردشگر نگیشده در هلد

 ران یا
1399 

هشتمین كنفرانس ملی رویکردهاي نوین در مدیریت، 

 اقتصاد و حسابداري 

رویکردي جامع در شناسایی عوامل موثر در انتخاب بازارهاي  

 صادراتی زعفران
 1398 ایران 

كنفرانس مدیریت بازرگانی نوین كسب و كار و  

 بازاریابی با رویکرد رونق تولید ملی 

 بررسی تاثیر كشور خاستگاه در نیات مشتریان
 1398 ایران 

دومین كنفرانس ملی تحقیقات بنیادین در مدیریت و 

 حسابداري

بررسی تاثیر كیفیت خدمات بانکداري الکترونیکی در اعتمادسازي  

مشتریان با نقش میانجی گري ) هوش تجاري و استفاده از رسانه  

 اجتماعی )مورد مطالعه؛كاركنان شعب بانک سپه مشهد 

 1398 ایران 

 نخستین كنفرانس ملی علوم انسانی و توسعه
بهبود رضایت شغلی و ارتقاء عملکرد سازمانی در پرتو آموزش  

 هاي سازمانی 
 1398 ایران 

 پنجمین كنفرانس بین المللی علوم مدیریت و حسابداري 
 -اثر قیمت بر نگرش فروشندگان نسبت به محصولات آرایشی 

 بهداشتی 
 1398 ایران 

دومین همایش سراسري علم و فناوري هزاره سوم  

 اقتصاد،مدیریت و حسابداري ایران

بررسی تاثیر مزیت رقابتی الکترونیکی و شفافیت الکترونیکی بر  

 عملکرد بازاریابی الکترونیکی 
 1398 ایران 

كنفرانس بین المللی مدیریت و مهندسی صنایع در عصر  

 نوین 

بررسی اثر تجانس ارزش بر تعهد به برند در میان مشتریان بانک  

 ملی شهر مشهد 
 1397 ایران 

ششمین كنفرانس بین المللی تکنیک هاي مدیریت و 

 حسابداري

 1397 ران یا بررسی جایگاه مهارت كاركنان در آژانس هاي مسافرتی 

دوازدهمین كنفرانس بین المللی حسابداري و مدیریت و  

 نهمین كنفرانس كارآفرینی و نوآوري هاي باز 

بررسی تاثیر بازاریابی رسانه هاي اجتماعی بر رضایت مشتریان .

 )مورد مطالعه بیمه عمر نوین درشهرمشهد( 

 1397 ران یا

اولین همایش سراسري علم و فناوري هزاره سوم  

 اقتصاد،مدیریت و حسابداري ایران

بررسی نقش فعالیت هاي بازاریابی رسانه هاي اجتماعی بر قصد  

 خرید مشتریان با توجه به نقش میانجی تصویر برند 

 1397 ران یا

دومین كنفرانس بین المللی دستاوردهاي نوین پژوهشی  

 در علوم مدیریت، حسابداري و مهندسی صنایع 

واكاوي مفاهیم كارآفرینی، كارآفرینان ویژگی هاي آنان نقش آنها  

 در صنعت بیمه 

 1397 ران یا

دومین كنفرانس بین المللی تحولات نوین در مدیریت ، 

 اقتصاد و حسابداري 

بررسی تاثیر كیفیت ادراک شده، تصویر شركت و هزینه هاي  

جابجایی بر ارزش ویژه مشتري با نقش تعدیل گري رضایت مشتري 

 )مورد مطالعه: بانک هاي سپه شهر مشهد( 

 1397 ران یا

سومین كنفرانس بین المللی حسابداري، مدیریت و 

 نوآوري در كسب و كار 

تاثیر ویژگی هاي شخصیتی كاركنان بر نیات رفتاري مشتریان در 

آژانس هاي مسافرتی شهر مشهد با تاكید بر نقش میانجیگري  

 شهرت سازمانی 

 1397 ران یا

دومین كنفرانس بین المللی پژوهش هاي نوین در  

 مدیریت ، اقتصاد و توسعه 

بررسی تاثیر عناصر آموزشی ناشی ازبهره گیري فناوري اطلاعات و  

ارتباطات در میزان یادگیري مورد مطالعه دانشجویان مجازي  

دانشکده مهندسی مركز آموزشهاي الکترونیکیدانشگاه فردوسی  

 مشهد

 1396 ایران 

 سومین كنفرانس بین المللی مدیریت و مهندسی صنایع
تاثیرمدیریت تجربه مشتري بر رضایت مشتري از طریق احساس و  

 شناخت مشتري در فروشگاه هاي زنجیره اي شهرمشهد 

 1396 ران یا

https://civilica.com/l/10498/
https://civilica.com/l/10498/
https://civilica.com/doc/962029/
https://civilica.com/doc/962029/
https://civilica.com/l/10689/
https://civilica.com/l/10689/
https://civilica.com/doc/986716/
https://civilica.com/l/10041/
https://civilica.com/l/10041/
https://civilica.com/doc/986920/
https://civilica.com/doc/986920/
https://civilica.com/doc/986920/
https://civilica.com/l/10295/
https://civilica.com/doc/938802/
https://civilica.com/doc/938802/
https://civilica.com/l/9733/
https://civilica.com/doc/911863/
https://civilica.com/doc/911863/
https://civilica.com/l/10468/
https://civilica.com/l/10468/
https://civilica.com/doc/979942/
https://civilica.com/doc/979942/
https://civilica.com/l/10087/
https://civilica.com/l/10087/
https://civilica.com/doc/868296/
https://civilica.com/doc/868296/
https://civilica.com/l/9599/
https://civilica.com/l/9599/
https://civilica.com/doc/826733/
https://civilica.com/l/9598/
https://civilica.com/l/9598/
https://civilica.com/doc/826819/
https://civilica.com/doc/826819/
https://civilica.com/l/9122/
https://civilica.com/l/9122/
https://civilica.com/doc/830995/
https://civilica.com/doc/830995/
https://civilica.com/l/9552/
https://civilica.com/l/9552/
https://civilica.com/doc/842211/
https://civilica.com/doc/842211/
https://civilica.com/l/8781/
https://civilica.com/l/8781/
https://civilica.com/doc/782131/
https://civilica.com/doc/782131/
https://civilica.com/doc/782131/
https://civilica.com/l/9243/
https://civilica.com/l/9243/
https://civilica.com/doc/787274/
https://civilica.com/doc/787274/
https://civilica.com/doc/787274/
https://civilica.com/l/8893/
https://civilica.com/l/8893/
https://civilica.com/doc/749870/
https://civilica.com/doc/749870/
https://civilica.com/doc/749870/
https://civilica.com/doc/749870/
https://civilica.com/l/8576/
https://civilica.com/doc/756157/
https://civilica.com/doc/756157/
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 )همكار)ان سال چاپ  چاپ  نوبت محل انتشار  ناشر نام کتاب 

مدیریت زنجیره تامین؛رهیافت هاي 

 نوین 
 1404 1 ایران انتشارات قلم پارسا

هادي بستام        

نازنین نعمتی             

 مهناز گلچین

 ي . مسئوليتهاى اجرايى و مديريت4

 شرح 

 

 نوع 

 

 محل
 تاريخ 

 تا از

 1400 1396 مشهد  -دانشگاه تابران مدیریتی مدیر گروه مدیریت

 ادامه دارد 1395 مشهد  -دانشگاه تابران اجرایی  هیات علمی 

 1399 1399 مشهد  -دانشگاه تابران مدیریتی دبیر علمی همایش كسب و كارهاي برتر و ثروت آفرین 

رویکردهاي نوین در مدیریت  مسوول كمیته داوران همایش 

 و كارآفرینی
 1396 1396 مشهد  -دانشگاه تابران اجرایی 

 بین المللی ملی و  عضویت در مجامع علمى. 5

 کشور نام انجمن 
 تاريخ

 تا از

    

    

    

    

    

    

    

    

 


